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	Đơn vị cung cấp dịch vụ: …………………………
Số GPKD/ĐKDN:  …………….…………….………
Đơn vị cấp:                        Ngày cấp:    /   /  

Địa chỉ:…………….…………….…………….………
Số điện thoại:…………….…………….…………….…
	Điểm CCDVVT: …………………………………………………
Địa chỉ: ……………………………………….........……………
Điện thoại: ……………………………………………………….
Số phiếu yêu cầu: ………………………………….……………


.............., ngày ……… tháng …….. năm …..…

PHIẾU YÊU CẦU CHUYỂN DỊCH, THAY ĐỔI THÔNG TIN 
DỊCH VỤ VIỄN THÔNG, TRUYỀN HÌNH   
Mã đầu vào:..................

 Mã TT: .........................
I. THÔNG TIN NGƯỜI YÊU CẦU 
Tên Doanh nghiệp/Tổ chức/Cá nhân: .......……………………………………………………………........................
Giấy tờ           CMND              CCCD              Hộ chiếu               Hộ khẩu  
        GPKD

Số giấy tờ: ……………………….…. Ngày cấp: ……/……../.…..Nơi cấp: ………...………………………...…….
Người đại diện: .............................................................................................................................................................

Giấy tờ: ..........................................Số............................... Ngày cấp: ……/…../.…..Nơi cấp: ………...………….…

Số thuê bao/dịch vụ đang sử dụng:................................................................................................................................
Tại địa chỉ số nhà........................... Ngõ/ngách/xóm/ tổ...............................Đường/phố/thôn...................................... Phường (xã).................................................... Quận/huyện...........................................................................................
II. NỘI DUNG YÊU CẦU: 

         Chuyển dịch trong cùng TTp         Chuyển dịch đến TTp khác        Thay đổi thông tin        Thay đổi gói cước 

1. Thay đổi chuyển dịch địa chỉ 
Địa chỉ mới: Số nhà.........................Ngõ/ngách/xóm/ tổ.............................. Đường/phố/thôn......................................
Phường (xã)...................................... Quận/huyện...................................., Thành phố…………………………….….
Địa chỉ thanh toán: Số nhà....................................Ngõ/ngách/xóm/ tổ.......................................................................... Đường/phố/thôn............................................Phường (xã)............................................. Quận/huyện............................

2. Thay đổi gói cước: 

Gói cước gốc:…………………. Gói cước đích: …………………………………………………………………..…
3. Thay đổi hình thức thanh toán 

	Hình thức nhận thông báo cước: 

       Tại địa chỉ thanh toán
      Tại Điểm CCDVVT……………………
       Qua Email: ...................................................
       Qua SMS
	Hình thức thanh toán: 

       Tại điểm CCDVVT
       Tại địa chỉ khách hàng 

       Qua ngân hàng (ghi rõ thông tin tài khoản: tên chủ tài khoản, số tài khoản, ngân hàng)

       Qua ví điện tử VNPT Pay


Áp dụng từ ngày …………/……………/……
YÊU CẦU TRONG THỜI GIAN CHUYỂN DỊCH:

       Tạm dừng liên lạc trong thời gian chuyển dịch            Giữ liên lạc liên tục trong thời gian chuyển dịch 

Dịch vụ trong thời gian chuyển dịch: …………………………………………………………………………...…….

Ghi rõ các thông tin, yêu cầu thay đổi dịch vụ khác (nếu có): ……………………………………………………….
	KHÁCH HÀNG YÊU CẦU
 (Ký và ghi rõ họ tên)

	
	NHÂN VIÊN GIAO DỊCH 
(Ký và ghi rõ họ tên)


